UMOWA LICENCYJNA SAP® BUSINESSOBJECTS™

WAZNE! NALEZY DOKLADNIE ZAPOZNAC SIE Z TRESCIA UMOWY: NINIEJSZA UMOWA ZOSTAtA ZAWARTA POMIEDZY
PANSTWEM A FIRMA SAP BUSINESSOBJECTS | DOTYCZY OPROGRAMOWANIA SAP BUSINESSOBJECTS TOWARZYSZACEGO
NINIEJSZEJ UMOWIE. OPROGRAMOWANIE TO MOZE OBEJMOWAC OPROGRAMOWANIE KOMPUTEROWE, ZWIAZANE Z NIM
NOSNIKI, MATERIALY W POSTACI DRUKOWANEJ ORAZ DOKUMENTACJE DOSTEPNA W TRYBIE ONLINE LUB FORMIE
ELEKTRONICZNEJ (,OPROGRAMOWANIE”). PRZED ZAINSTALOWANIEM OPROGRAMOWANIA NALEZY ZAPOZNAC SIE Z
PODANYMI PONIZEJ POSTANOWIENIAMI UMOWY LICENCYJNEJ NA OPROGRAMOWANIE (,UMOWA”), PRZYJAC JE DO
WIADOMOSCI | ZAAKCEPTOWAC. W PRZYPADKU NIEWYRAZENIA ZGODY NA POSTANOWIENIA NINIEJSZEJ UMOWY W CIAGU
TRZYDZIESTU (30) DNI OD DATY ZAKUPU MOZNA ZWROCIC OPROGRAMOWANIE DO SPRZEDAWCY W CELU UZYSKANIA
ZWROTU CALEJ ZAPEACONEJ ZA NIE KWOTY.

1.

UDZIELENIE LICENCJI. Firma SAP BusinessObjects udziela Panstwu niewytacznej i ograniczonej licencji na korzystanie z
Oprogramowania i jego funkcji, pod warunkiem ze uiscili Panstwo wszystkie stosowne optaty. Oprogramowania i jego funkc;ji
mozna uzywac wylgcznie na wlasne potrzeby oraz z zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy. Oprogramowanie jest
licencjonowane, a nie sprzedawane. W przypadku nabycia Oprogramowania w ramach oferty specjalnej lub uzyskania na nie
promocyjnej licencji dotaczonej do innego produktu firmy SAP BusinessObjects majg zastosowanie dodatkowe ograniczenia,
zgodnie z postanowieniami ust. 3.9 (,Licencja Promocyjna”) ponizej. W przypadku nabycia Oprogramowania w pakiecie z
produktem innej firmy Oprogramowania mozna uzywac¢ z produktem innej firmy wylacznie na warunkach okreslonych w ust.
3.6 (,Licencja Ograniczona”). Niniejsza licencja nie ma zastosowania do zadnego innego oprogramowania dostarczonego
razem z Oprogramowaniem (w tym oprogramowania promocyjnego), a oprogramowanie takie podlega dotgczonej do niego
umowie licencyjnej dostgpnej w trybie online. Jesli uzyskajg Panstwo jakiekolwiek katalogi, komponenty, ztacza, narzedzia,
dane lub inne elementy od firmy SAP BusinessObjects przeznaczone do zastosowania razem z Oprogramowaniem
(,Technologie Dodatkowe”), wykorzystanie tych Technologii Dodatkowych podlega warunkom, zobowigzaniom i ograniczeniom
wymienionym w niniejszej Umowie. Termin ,Oprogramowanie” uzywany w niniejszej Umowie obejmuje Technologie dodatkowe
oraz Produkty innych firm.

~SAP BusinessObjects” oznacza spoétke Business Objects, od ktorej bezposrednio lub za posrednictwem odsprzedawcy
nabywajag Panstwo Oprogramowanie lub zwigzane z nim ustugi, lub spétke Business Objects Software Limited, jesli w Panstwa
kraju nie funkcjonuje spétka Business Objects.

INSTALACJA | UZYWANIE. Oprogramowanie mozna naby¢ i uzywaé go wylacznie w nabytej konfiguraciji oraz stosownie do
liczby uzyskanych na nie licencji. Mogg takze Panstwo instalowaé nieprodukcyjne kopie Oprogramowania na potrzeby
odzyskiwania awaryjnego, awaryjnego ponownego uruchamiania oraz tworzenia kopii zapasowych, w tym w szczegdélnosci do
tworzenia kopii zapasowych przeznaczonych do uzytku w opisanych powyzej sytuacjach w dowolnej liczbie centrow
zapasowych. Aby skorzysta¢ z praw do Oprogramowania przystugujacych na mocy niniejszej Umowy Licencyjnej, nalezy
aktywowac¢ kopie Oprogramowania w sposob opisany w czasie procedury uruchamiania. Firma SAP BusinessObjects moze
weryfikowac liczbe i rodzaj licencji oraz uzywanie Oprogramowania za pomocg kluczy (kodow).

RODZAJE | DEFINICJE LICENCJL.

3.1. Licencja na Aplikacje. Licencja na Aplikacje umozliwia zainstalowanie pojedynczego wystapienia Oprogramowania w
jedno- lub wieloserwerowym $srodowisku i zapewnia uzytkownikom posiadajacym licencje LUN na dane Oprogramowanie
dostep i mozliwos¢ korzystania z tego Oprogramowania. Kazda Licencja na Aplikacje jest przypisana do pojedynczego
Wdrozenia i nie moze by¢ wspdlnie uzywana w ramach réznych Wdrozen.

3.2. Licencja na Uzytkownika Nazwanego (,,LUN”). Jesli Oprogramowanie jest licencjonowane w trybie na Uzytkownika
Nazwanego, kazdy uzytkownik koncowy staje sie wylacznym posiadaczem LUN. Korzystanie z LUN przez innych
uzytkownikéw jest wyraznie zabronione. Ponadto LUN nie moga by¢ przenoszone na innych uzytkownikéw, chyba ze
autoryzowany uzytkownik koncowy nie potrzebuje dostepu do Oprogramowania i nie jest juz do niego uprawniony.

3.3. Licencja na Dostep Réwnolegtly (,LDR”). Jesli Oprogramowanie jest licencjonowane w trybie na Dostep Réwnolegty,
taczna liczba uzytkownikéow koncowych uzyskujagcych w danym czasie dostep do Oprogramowania nie moze
przekroczy¢ liczby uzyskanych LDR. LDR sg przypisane do konkretnego Wdrozenia i nie mozna ich wykorzystywa¢ w
ramach innych Wdrozen. Korzystajac z Licencji na Dostep Réwnolegly, nie mozna uzywac¢ programéw ani systemow
stuzacych do buforowania lub kolejkowania zadan raportéw.

3.4. Licencja na Procesor. Jesli Oprogramowanie jest licencjonowane w trybie na Procesor, faczna liczba jednostek
centralnych (,Procesoréw”), na ktérych uruchamiane sa sktadniki Oprogramowania (z wyjatkiem nastepujacych
skfadnikéw produktu Crystal Enterprise: Web Connector, SDK, Report Publishing Wizard i przegladarek raportéw), nie
moze przekroczy¢ liczby Procesoréw objetych licencjg. W procesorze wielordzeniowym zawierajacym N rdzeni pierwszy
rdzeh w kazdej fizycznej jednostce CPU bedzie traktowany jako 1 Procesor, a kazdy nastepny rdzeh w kazdej fizycznej
jednostce CPU — jako pot Procesora.

3.5. Licencja na Serwer. W razie udzielania licencji na Oprogramowanie w trybie na Serwer Oprogramowanie moze by¢
wprowadzone do pojedynczego komputera posiadajgcego do czterech (4) Procesoréw. W procesorze wielordzeniowym
zawierajacym nastepujaca liczbe rdzeni: N pierwszy rdzeh w kazdej fizycznej jednostce CPU bedzie traktowany jako 1
Procesor, a kazdy nastepny rdzen w kazdej fizycznej jednostce CPU — jako pét Procesora.



3.6. Licencja na Subskrypcje. W razie udzielania licencji na Oprogramowanie w trybie na Subskrypcje otrzymujg Panstwo
niewylaczng i nieprzenoszalng licencje na korzystanie z Oprogramowania przez okres dwunastu miesiecy, odnawialng
corocznie z zastosowaniem aktualnych w danym momencie stawek Licencjodawcy lub na innych warunkach wspdlnie
uzgodnionych przez obie strony.

3.7. Licencja Ograniczona. Jesli Oprogramowanie zostato nabyte w pakiecie z produktem innej firmy lub zostato przeznaczone
do uzytku z takim produktem (Aplikacja OEM), objete jest Licencjg Ograniczong. Oznacza to, ze objetej licencjg kopii
Oprogramowania mozna uzywac tylko razem z Aplikacjg OEM, z kiérg zostata udostepniona. Uzyskiwanie dostepu do
danych, ktére nie sg specjalnie stworzone lub wykorzystywane przez Aplikacje OEM, stanowi naruszenie niniejszej licencji.
Jesli Aplikacja OEM wymaga korzystania ze sktadnicy lub magazynu danych, Oprogramowanie moze byé¢ uzyte z takg
sktadnicg lub magazynem danych wytacznie w celu uzyskania dostepu do danych utworzonych lub przetworzonych przez
Aplikacie OEM. Jesli oprogramowanie Crystal Xcelsius zostato nabyte w pakiecie lub w inny sposéb potaczone z
Aplikacjami do planowania, licencja na oprogramowanie Crystal Xcelsius jest Licencjg Ograniczona. Oprogramowanie
Crystal Xcelsius moze by¢ wykorzystywane wytgcznie w potaczeniu z Aplikacjami do planowania, a uzyskiwanie dostepu do
danych, ktdre nie sg specjalnie utworzone lub wykorzystywane przez Aplikacje do planowania, stanowi naruszenie niniejszej
licencji. W jednym Wdrozeniu nie mozna taczyé Licencji Ograniczonych z licencjami nieograniczonymi.

3.8. Licencja Projektowa. Jesli uzyskali Panstwo Licencje Projektowa, oznacza to, ze z uzyskanych licencji (niezaleznie od
ich liczby i rodzaju) moga Panstwo korzysta¢ wytacznie na potrzeby projektowania lub testowania Projektéw. Licencja
Projektowa nie moze by¢ uzywana w srodowisku produkcyjnym ani przenoszona do niego.

3.9. Licencja na Aktualizacje. Jesli otrzymane Oprogramowanie jest aktualizacjg produktu, na ktéry wczesniej uzyskano
stosowng licencje, wowczas licencja na uzywanie Oprogramowania jest ograniczona do tacznej liczby licenciji
uzyskanych dla starszej wersji produktu. W przypadku réwnoczesnego korzystania z Oprogramowania i jego starszej
wersji taczna liczba licencji wykorzystywanych na potrzeby uzyskania do nich dostepu nie moze przekraczaé tgcznej
liczby licencji uzyskanych dla wspomnianej starszej wersji.

3.10. Licencja Promocyjna. W przypadku uzyskania Oprogramowania w ramach oferty specjalnej lub licencji promocyjnej
(,Licencja Promocyjna”) Licencji Promocyjnych mozna uzywa¢ wytgcznie z nowym Wdrozeniem. Licencje Promocyjne
nie mogg by¢ dodawane do dotychczasowych Wdrozen czy Projektéw ani z nimi uzywane.

3.11. Licencja wersji testowej/bez prawa odsprzedazy. Licencja wersji testowej lub Licencja bez prawa odsprzedazy
obejmuje wytacznie taka liczbe licencji i taki ich rodzaj, jakie okreslono na opakowaniu Oprogramowania lub w
dokumentacji zaméwienia badz wysyiki. Z Licencji wersji testowej lub Licencji bez prawa odsprzedazy mozna korzystaé
tylko przez okres wskazany na opakowaniu Oprogramowania lub we wspomnianej dokumentacji. Po uptywie tego okresu
Oprogramowanie objete Licencjg wersji testowej lub Licencjg bez prawa odsprzedazy nie bedzie funkcjonowag, o ile
Licencjobiorca nie uzyska odpowiednich statych kluczy licencyjnych. Jesli w dokumentacji zamowienia lub wysytki
okreslono konkretny projekt, wéwczas Oprogramowania mozna uzy¢ wytacznie w ramach takiego projektu. Licenc;ji
wersji testowej mozna uzywac tylko do celéw testowych. Uzywanie jej do celéw produkcyjnych jest niedozwolone.
Niezaleznie od jakichkolwiek postanowien niniejszej Umowy stanowigcych inaczej Oprogramowanie dostarczone w
ramach Licencji Probnej lub Licencji bez Prawa Odsprzedazy jest ,W STANIE TAKIM, W JAKIM SIE ZNAJDUJE” i nie
jest objete zadng wyrazng ani dorozumiang gwarancjg badz rekojmig. Firma SAP BusinessObjects moze w dowolnej
chwili wypowiedzie¢ na pi$mie Licencje wersji testowej lub Licencje bez prawa odsprzedazy.

3.12. Definicje. ,Wdrozenie” oznacza pojedynczg instalacje jednego z nastepujacych modutéw Oprogramowania: Repository,
Security Domain, Central Management Server (,CMS”) lub CMS Cluster. ,Projekt” oznacza co najmniej jedno Wdrozenie
(a) generujgce takie same lub zasadniczo podobne raporty; (b) korzystajace z takiego samego lub zasadniczo
podobnego niestandardowego interfejsu aplikacji; (c) uzywane z aplikacjami sktadajacymi si¢ z powigzanych z nim
modutéw lub sktadnikow.

3.13. Produkty innych firm. ,Produkt innej firmy” oznacza dowolny produkt znajdujacy si¢ w Cenniku produktéw innych firm firmy
SAP BusinessObijects lub w inny sposdb okreslony jako produkt innej firmy w dokumentacji zaméwienia lub w dokumentac;ji
produktu firmy SAP BusinessObjects. Jesli do Produktu innej firmy dotaczona jest umowa typu ,shrink wrap” lub ,click wrap”
(,Umowa uzytkownika produktu innej firmy”), korzystanie z tego produktu podlega warunkom tej umowy. Wszystkie Produkty
innych firm sg przeznaczone do uzywania wytgcznie w potaczeniu z okreslonym Oprogramowaniem przeznaczonym do
tego celu przez Licencjodawce lub dotgczonym przez firme SAP BusinessObjects do Produktu innej firmy i nie moga by¢
uzywane z zadnymi innymi produktami firmy SAP BusinessObjects ani w sposdb samodzielny.

PRAWA UZYTKOWANIA CHARAKTERYSTYCZNE DLA PRODUKTU. Dodatkowe warunki zwigzane z korzystaniem z
Oprogramowania mozna znalez¢ w witrynie www.sap.com/company/licenses/product-use-rights. Uwzgledniono je w niniejszej
Umowie przez te referencje. Uzytkownik potwierdza i wyraza zgode na to, ze te dodatkowe warunki stanowig integralng czes$¢
niniejszej Umowy.

WLASNOSC. Firma SAP BusinessObjects i jej dostawcy zachowuja wszelkie prawa do Oprogramowania i jego kopii bez
wzgledu na forme lub nosnik, za pomoca ktérych oryginat Oprogramowania lub jego kopie sg pozniej przechowywane.
Licencjobiorcy nie przystuguje prawo witasnosci w odniesieniu do Oprogramowania ani jakichkolwiek zwigzanych z nim
patentéw, praw autorskich, znakéw towarowych lub innej wtasnosci intelektualnej ani nie nabywa on prawa do wnoszenia
roszczen z tego tytutu. Zgadzajg sie Panstwo zachowaé w poufnosci Oprogramowanie, postanowienia niniejszej Umowy oraz
wyniki testow dotyczacych Oprogramowania, w tym testdow poréwnawczych (bez wzgledu na to, czy zostaty one
przeprowadzone przez Panstwa, firme SAP BusinessObjects, czy osobe trzecig), oraz zapobiega¢ ich nieupowaznionemu


http://www.sap.com/company/licenses/product-use-rights

ujawnieniu lub wykorzystaniu. Nie dotyczy to sytuacji, gdy firma SAP BusinessObjects wyrazita uprzednio pisemng zgode na
ich ujawnienie lub wykorzystanie. Firma SAP BusinessObjects i (lub) jej dostawcy zastrzegajg sobie wszystkie prawa
nieudzielone w sposoéb wyrazny. Dostawcy firmy SAP BusinessObjects sg beneficjentami niniejszej Umowy Licencyjnej oraz
majg jednoznaczne prawo odwotywania sie do jej postanowien i bezposredniego jej egzekwowania.

PRAWA AUTORSKIE. Oprogramowanie jest chronione prawami autorskimi firmy SAP BusinessObjects i (lub) jej dostawcow,
ustawodawstwem w zakresie praw autorskich i patentowych obowigzujacym w Stanach Zjednoczonych oraz stosownymi
umowami miedzynarodowymi. Oprogramowanie mozna kopiowa¢ wytgcznie w celu (a) utworzenia jego nieprodukcyjnej kopii
zapasowej lub (b) zainstalowania na komputerach sktadnikéw Oprogramowania, na ktére zgodnie z postanowieniami ust. 2
uzyskano licencje, w ramach korzystania z Oprogramowania. Mozna sporzadzi¢ uzasadniong liczbe kopii dokumentacii
towarzyszacej Oprogramowaniu (w formie kopii papierowych lub elektronicznych) pod warunkiem, ze kopie te bedg uzywane
wylacznie przez objetych licencjg uzytkownikéw koncowych w zwigzku z korzystaniem przez nich z Oprogramowania oraz ze nie
bedg one ponownie publikowane ani dystrybuowane wsréd osob trzecich. Kazda kopia Oprogramowania lub dokumentacji musi
zawieraC wszystkie informacje o prawach autorskich, znaki towarowe i inne informacje dotyczace praw wiasnosci firmy SAP
BusinessObjects i jej dostawcow (w identycznej formie, jak w oryginalnych egzemplarzach Oprogramowania lub dokumentacii).
Wszelkie inne kopie Oprogramowania sporzadzone przez Licencjobiorce naruszajg niniejsza Umowe Licencyjna.

OGRANICZENIA. O ile niniejsza Umowa Licencyjna lub prawo wtasciwe wyraznie na to nie zezwalaja, Licencjobiorca nie
moze: (a) wynajmowaé, uzycza¢ ani odprzedawaé Oprogramowania, udzielaé na nie sublicencji, przenosi¢ praw do
Oprogramowania ani w inny sposéb dystrybuowa¢ Oprogramowania ani jakichkolwiek praw udzielonych na mocy niniejszej
Umowy Licencyjnej bez wyraznej pisemnej zgody firmy SAP BusinessObijects; (b) uzywa¢ Oprogramowania na potrzeby
obstugi modelu ASP (Application Service Provider), biura ustugowego, $wiadczenia ustug marketingowych, ustug
szkoleniowych na rzecz innych firm, ustug outsourcingowych, ustug doradczych ani jakichkolwiek innych ustug komercyjnych
zwigzanych z Oprogramowaniem takich jak opracowywanie materiatdw szkoleniowych; (c) modyfikowa¢ (nawet w celu
usuniecia btedéw), dostosowywac, ttumaczy¢ Oprogramowania ani tworzy¢ jego opracowan, chyba ze jest to niezbedne w celu
skonfigurowania Oprogramowania za pomocg stosownych menu, opcji i narzedzi zawartych w Oprogramowaniu; (d) w zaden
sposéb odtwarzaé, dezasemblowaé, dekompilowaé Oprogramowania ani formatu pliku raportu .RPT (dotyczy to takze
odwrotnej kompilacji w celu zapewnienia wzajemnej obstugi elementéw) badz jakichkolwiek ich czesci, chyba ze niezaleznie
od niniejszego ograniczenia dziatania takie sa wyraznie dozwolone przez prawo wiasciwe i tylko w zakresie takiego
zezwolenia; (e) uzywa¢ Oprogramowania w celu opracowywania produktu, ktéry jest konkurencyjny wobec produktu
oferowanego przez firme SAP BusinessObjects; (f) uzywa¢ Oprogramowania w celu opracowania produktu, ktéry stuzytby do
przeksztatcania formatu (.RPT) pliku raportu na inny format obstugiwany przez jakikolwiek produkt ogdlnego przeznaczenia, w
tym przeznaczony do tworzenia raportéw, analizy danych lub przekazywania raportéw, niebedacy wiasnoscig firmy SAP
BusinessObjects; (g) uzywac nieautoryzowanych kluczy lub je dystrybuowaé; (h) ujawnia¢ wynikéw testow poréwnawczych
jakimkolwiek osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody firmy SAP BusinessObjects; (i) zezwala¢ osobom trzecim na
dostep do Oprogramowania lub uzywanie go, chyba ze jest to wyraznie dozwolone na mocy niniejszej Umowy oraz
(j)dystrybuowa¢ lub publikowaé¢ kluczy. Aby skorzystaé z prawa do odtworzenia Oprogramowania w celu zapewnienia
zgodnosci zgodnie z prawem wiasciwym, nalezy najpierw pisemnie powiadomi¢ o tym fakcie firme SAP BusinessObjects i
umozliwi¢ firmie SAP BusinessObjects (wediug jej uznania) ztozenie oferty na przedstawienie informacji i udzielenie pomocy
zasadnie wymaganych w celu zapewnienia zgodnosci miedzy Oprogramowaniem a innymi okreslonymi produktami za optata,
ktora zostanie uzgodniona (jesli bedzie mie¢ zastosowanie).

OGRANICZONA GWARANCJA | SRODKI NAPRAWCZE.

(@) Wylaczajac Produkty innych firm, firma SAP BusinessObjects gwarantuje, ze (i) w okresie szesciu (6) miesiecy od daty
dostarczenia Oprogramowania bedzie ono dziata¢ zasadniczo zgodnie z opisem przedstawionym w jego standardowej
dokumentacji oraz ze (ii) w okresie szesciu (6) miesiecy od daty dostarczenia nosnikow fizycznych (np. dyskow CD-
ROM, DVD, oprogramowania dystrybuowanego elektronicznie) bedg one wolne od wad materialowych lub wykonania.
Wszelkie dorozumiane gwarancje dotyczace Oprogramowania, Produktéw innych firm i nosnikow sg ograniczone do
okresu trzydziestu (30) dni od dnia dostarczenia w takim zakresie, w jakim te gwarancje nie mogg zosta¢ wytaczone na
mocy ust. 8(c) ponizej. Wspomniane gwarancje w szczegdlnosci nie obejmujg usterek wynikajacych z wypadku,
naduzycia, nieautoryzowanej naprawy, modyfikacji, ulepszen Ilub niewtasciwego zastosowania. Firma SAP
BusinessObjects nie gwarantuje, ze Oprogramowanie bedzie dziataé w sposob nieprzerwany i wolny od btedow.
Udostegpnienie (takze w ramach Ustug Pomocy Technicznej) dodatkowych kopii, poprawek badz uaktualnien
Oprogramowania nie powoduje odnowienia okresu gwarancji ani w zaden inny sposéb nie wptywa na ten okres.

(b) Firma SAP BusinessObjects — w ramach jedynego $rodka prawnego dostepnego dla Licencjobiorcy w przypadku
naruszenia ograniczonej gwarancji — moze wedtug wtasnego uznania (i) naprawi¢ Oprogramowanie albo wymienic¢ je
na produkt spetniajacy warunki ograniczonej gwarancji lub (ii) zwréci¢ kwote zaptacong za Oprogramowanie i rozwigza¢
niniejszg Umowe Licencyjng w odniesieniu do wadliwych kopii. Wspomniany $rodek prawny bedzie dostepny wytgcznie
wowczas, gdy Licencjobiorca powiadomi firme SAP BusinessObjects na piSmie o naruszeniu powyzszej ograniczonej
gwarangcji w ciggu szesciu (6) miesiecy od daty dostarczenia Oprogramowania.

(C) Z WYJATKIEM WYRAZNYCH GWARANCJI UDZIELONYCH NA MOCY NINIEJSZEGO UST. 8 FIRMA SAP
BUSINESSOBJECTS | JEJ DOSTAWCY WYLACZAJA REKOJMIE ORAZ WSZELKIE INNE GWARANCJE, W TYM W
SZCZEGOLNOSCI DOROZUMIANE GWARANCJE DOTYCZACE (I) PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, (Il
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU, (lll) NIEENARUSZANIA PRAW OSOB TRZECICH | (IV) WAD UKRYTYCH.
W NIEKTORYCH JURYSDYKCJACH NIE ZEZWALA SIE NA WYLACZENIE DOROZUMIANYCH GWARANCJI,
POWYZSZE WYLACZENIE MOZE ZATEM NIE MIEC ZASTOSOWANIA | MOGA PANSTWU PRZYSEUGIWAC TAKZE
INNE PRAWA W ZALEZNOSCI OD JURYSDYKCJI. UZNAJA PANSTWO, ZE ZAWIERAJAC NINIEJSZA UMOWE |
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DOKONUJAC OCENY OPROGRAMOWANIA, KIEROWALI SIE WELASNYMI DOSWIADCZENIAMI, UMIEJETNOSCIAMI |
OSADAMI ORAZ UPEWNILI SIE PANSTWO, ZE OPROGRAMOWANIE SPELNIA PANSTWA WYMAGANIA.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI. W NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO WtASCIWE
FIRMA SAP BUSINESSOBJECTS, JEJ DYSTRYBUTORZY, DOSTAWCY LUB PODMIOTY STOWARZYSZONE W ZADNYM
PRZYPADKU NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC PANSTWA ANl OSOB TRZECICH ZA JAKIEKOLWIEK
SZKODY POSREDNIE, SZCZEGOLNE, UBOCZNE, NASTEPCZE ANI MORALNE, W TYM W SZCZEGOLNOSCI ZA
UTRATE ZYSKOW ANI PRZYCHODOW, UTRATE ANI NIEDOKtADNOSC DANYCH ANI KOSZTY ZAKUPU TOWAROW
ZAMIENNYCH BEZ WZGLEDU NA REZIM ODPOWIEDZIALNOSCI (W TYM Z TYTUtU NIEDBALSTWA) NAWET
WOWCZAS, GDY FIRMA SAP BUSINESSOBJECTS ZOSTALA POWIADOMIONA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH
SZKOD. CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY SAP BUSINESSOBJECTS | JEJ DOSTAWCOW ZA RZECZYWISTE
SZKODY BEZPOSREDNIE (NIEZALEZNIE OD ICH PRZYCZYNY) JEST OGRANICZONA DO WYSOKOSCI UISZCZONYCH
PRZEZ PANSTWA OPLAT LICENCYJNYCH ZA OPROGRAMOWANIE LUB OPLAT ZA UStUGE, KTORA BEZPOSREDNIO
SPOWODOWALA SZKODE. FIRMA SAP BUSINESSOBJECTS NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY
SPOWODOWANE PRZEZ PRODUKTY INNYCH FIRM. POWYZSZE OGRANICZENIA MAJA ZASTOSOWANIE, NAWET
JESLI SRODEK NAPRAWCZY NIE REKOMPENSUJE PONIESIONEJ SZKODY. WSPOMNIANA ALOKACJA RYZYKA
ZNAJDUJE ODZWIERCIEDLENIE W OPtLATACH POBIERANYCH NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY LICENCYJNEJ. W
NIEKTORYCH JURYSDYKCJACH NIE ZEZWALA SIE NA OGRANICZENIE LUB WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI Z
TYTULU OKRESLONYCH OKOLICZNOSCI OPISANYCH W TYM USTEPIE, POWYZSZE OGRANICZENIE MOZE ZATEM
NIE MIEC ZASTOSOWANIA TYLKO W PRZYPADKU, GDY TAKIE OKOLICZNOSCI WYSTAPIA.

USLUGI POMOCY TECHNICZNEJ. W przypadku nabycia przez Panstwa Ustug Pomocy Technicznej firma SAP BusinessObjects
bedzie swiadczy¢ takie ustugi dla Oprogramowania zgodnie z okreslonymi przez nig warunkami $wiadczenia Ustug Pomocy
Technicznej obowiazujacymi w chwili ich nabycia. Aby naby¢ Ustugi Pomocy Technicznej do Oprogramowania, nalezy je naby¢ w
odniesieniu do wszystkich posiadanych autoryzowanych kopii tego Oprogramowania. Z zastrzezeniem powyzszych postanowien
firma SAP BusinessObjects nie swiadczy Ustug Pomocy Technicznej w przypadku Produktéw innych firm.

ROZWIAZANIE UMOWY. Z wyjatkiem sytuacji, w ktérych Oprogramowanie jest licencjonowane w trybie subskrypcji lub w inny
sposéb okreslony w Specyfikacji zamoéwienia, Zaméwieniu lub jakiejkolwiek pisemnej ofercie firmy SAP BusinessObjects
wymienionej w Zamoéwieniu, licencie na Oprogramowanie przyznawane na mocy niniejszej Umowy sg bezterminowe. Jesli
Oprogramowanie jest licencjonowane w trybie subskrypciji, ktéra nie zostata odnowiona w dniu lub przed uptywem terminu jej
wygasniecia obowigzujacego w przypadku danej licencji, Licencja na Subskrypcje wygasa. Niezaleznie od powyzszych
postanowien firma SAP BusinessObjects moze natychmiast rozwigzaé niniejszg Umowe, jak réwniez anulowa¢ wszelkie licencje
udzielone na jej mocy i zaprzesta¢ $wiadczenia ustug w niej okreslonych, jesli: (i) firma SAP BusinessObjects pisemnie powiadomi
Panstwa o jej naruszeniu i skutki tego naruszenia nie zostang usuniete w ciggu trzydziestu (30) dni lub (ii) dokonajg Panstwo cesji
na rzecz wierzycieli lub zostanie przez Panstwa lub przeciwko Panstwu wszczete postepowanie upadtosciowe, naprawcze lub
uktadowe. Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Panstwa z obowigzku uiszczenia naleznych opfat ani nie ogranicza ktérejkolwiek
ze stron w mozliwosci ubiegania sie o zastosowanie innych dostepnych srodkéw prawnych. W przypadku rozwigzania niniejszej
Umowy lub jakiejkolwiek jej czesci przez firme SAP BusinessObjects firma SAP BusinessObjects nie bedzie zobowigzana do
zwrotu jakichkolwiek optat uiszczonych przez Panstwa, a Panstwo wyrazajg zgode na bezterminowe i bezwarunkowe zrzeczenie
sie wszelkich roszczen o dokonanie takich zwrotow. W przypadku uniewaznienia lub wygasniecia licencji na Oprogramowanie sg
Panstwo zobowigzani do wydania firmie SAP BusinessObjects pisemnego zaswiadczenia stwierdzajacego natychmiastowe
odinstalowanie i zniszczenie wszystkich kopii Oprogramowania w ciggu trzydziestu (30) dni od takiego uniewaznienia/wygasniecia
licencji. Po rozwigzaniu niniejszej Umowy waznosé zachowuja jej nastepujace ustepy 8(c), 9, 11, 13, 15 oraz 17.

AUDYT. W okresie obowigzywania niniejszej Umowy oraz w ciggu trzech (3) lat od jej rozwigzania lub wygasniecia firma SAP
BusinessObjects — po przestaniu odpowiednio wczes$niej stosownego powiadomienia — moze wykona¢ na wiasny koszt
audyt prowadzonych przez Panstwa rejestrow w celu stwierdzenia przestrzegania postanowien niniejszej Umowy. W
przypadku gdy taki audyt wykaze, ze zaptacili Panstwo firmie SAP BusinessObjects za mato o wigcej niz pig¢ procent (5%)
kwot naleznych na jej rzecz w okresie podlegajacym audytowi lub ze Swiadomie naruszyli Panstwo jakiekolwiek istotne
zobowigzanie wynikajace z niniejszej Umowy, oprécz innych $rodkéw prawnych, ktérymi moze dysponowac firma SAP
BusinessObjects, pokryja lub zwrécg Panstwo firmie SAP BusinessObjects koszty audytu.

POSTANOWIENIA OGOLNE. O ile prawo federalne Stanéw Zjednoczonych nie stanowi inaczej, niniejsza Umowa podlega prawu
stanu Nowy Jork (Stany Zjednoczone) bez wzgledu na przyjete w nim normy prawa kolizyjnego i nie maja do niej zastosowania
postanowienia Konwencji Narodéw Zjednoczonych z 1980 r. o umowach migdzynarodowej sprzedazy towardw ani jakiekolwiek
zmiany do nich. Jesli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy zostanie uznane za niewazne, taka niewaznos¢ nie bedzie
miata wplywu na wazno$¢ pozostatych postanowien niniejszej Umowy. Niniejsza Umowa stanowi cato$¢ porozumienia migdzy
Panstwem a firmg SAP BusinessObjects oraz zastepuje wszelkie uprzednie pisemne lub ustne porozumienia dotyczace jej
przedmiotu. Niniejsza Umowa nie moze byé zmieniona inaczej niz dokumentem pisemnym odpowiednio podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli kazdej ze stron. Jesli Oprogramowanie jest nabywane w imieniu innego podmiotu, o$wiadczajg i
zapewniajg Panstwo, ze majg zdolno$¢ do zwigzania tego podmiotu postanowieniami niniejszej Umowy. Wszelkie warunki
jakiegokolwiek zamowienia lub innego tego typu dokumentu przedtozonego przez Panstwa sa zastepowane postanowieniami
niniejszej Umowy. W przypadku zawarcia z firmg SAP BusinessObjects wzajemnie uzgodnionej odrebnej Gtéwnej umowy
dotyczacej licencji na oprogramowanie (,Gtéwna Umowa”) oraz nabycia Oprogramowania w ramach tej umowy korzystanie z
Oprogramowania moze podlega¢ warunkom Gtéwnej Umowy, a postanowienia niniejszej Umowy zostajg wowczas zastgpione
przez postanowienia Gtéwnej Umowy. Nazwa produktu Oprogramowania jest znakiem towarowym lub zarejestrowanym znakiem
towarowym firmy SAP BusinessObjects. W razie pytan dotyczacych niniejszej Umowy prosimy o kontakt z miejscowym biurem
sprzedazy lub autoryzowanym odsprzedawcg firmy SAP BusinessObjects lub przestanie pytan pisemnie na adres: SAP
BusinessObjects, Attn: Contracts Department, 3410 Hillview Ave., Palo Alto, CA 94304, USA.
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OGRANICZONE PRAWA INSTYTUCJI RZADOWYCH STANOW ZJEDNOCZONYCH. Oprogramowanie jest ,artykutem
komercyjnym” zgodnie z definicja zawarta w amerykanskim Kodeksie przepiséw federalnych (Code of Federal Regulations,
CFR), tytut 48, ust. 2.101 (pazdziernik 1995 r.), sktadajacym sie z ,komercyjnego oprogramowania komputerowego” i
»~dokumentacji komercyjnego oprogramowania komputerowego” zgodnie z definicjami zawartymi w Kodeksie przepisow
federalnych, tytut 48, ust. 12.212 (wrzesien 1995 r.). Zgodnie z ust. 12.212 i ust. od 227.7202-1 do 227.7202-4 tytutu 48
Kodeksu przepisow federalnych (czerwiec 1995 r.) (lub, jes$li ma to zastosowanie, innymi réwnowaznymi przepisami
dotyczacymi instytucji rzadowych Standéw Zjednoczonych) wszystkie Instytucje Rzadowe Standéw Zjednoczonych nabywajg
Oprogramowanie wytacznie na prawach opisanych w niniejszej Umowie. Wytwdrcg oprogramowania jest firma SAP
BusinessObjects, 3410 Hillview Ave., Palo Alto, CA 94304, USA.

KONTROLA EKSPORTU. Korzystanie z niniejszego Oprogramowania podlega obowigzujacym w USA przepisom dotyczacym
eksportu. Licencjobiorca zgadza sie na nastepujace warunki: (a) nie jest obywatelem, mieszkancem ani nie pozostaje pod
kontrolg rzadu Kuby, Iranu, Korei Pétnocnej, Syrii, Sudanu ani zadnego innego kraju, do ktérego eksport ze Stanow
Zjednoczonych jest zakazany; (b) nie bedzie eksportowat ani reeksportowat Oprogramowania, bezposrednio ani posrednio, do
wyzej wymienionych krajéw ani obywateli badz mieszkancéw tych krajéw; (c) nie znajduje sie na licie Specjalnie oznaczonych
0s06b (Specially Designated Nationals), Specjalnie oznaczonych terrorystow (Specially Designated Terrorists) oraz Specjalnie
oznaczonych handlarzy narkotykéw (Specially Designated Narcotic Traffickers) Departamentu Skarbu Stanéw Zjednoczonych
ani nie znajduje sie w Tabeli zakazu zamdéwien (Table of Denial Orders) Departamentu Handlu Stanéw Zjednoczonych; (d) nie
bedzie eksportowat ani reeksportowat Oprogramowania, posrednio ani bezposrednio, do oséb znajdujacych sie na
powyzszych listach; (e) nie bedzie uzywat ani nie pozwoli na uzywanie Oprogramowania w celach zakazanych przez prawo
Stanéw Zjednoczonych, w tym miedzy innymi do opracowywania, projektowania, wytwarzania lub produkcji nuklearnej,
chemicznej Iub biologicznej broni masowej zagtady. Wiecej informacji mozna wuzyskaé pod adresem
www.sap.com/company/export.

WARUNKI DOTYCZACE ZAMOWIEN. Firma SAP BusinessObjects przyjmuje zamdwienia ztozone przez upowaznione firmy,
pod warunkiem ze zamodwienia te zlozono z zachowaniem stosownych wymogoéw okreslonych przez firme SAP
BusinessObjects. Warunki uprzednio wydrukowane na zamoéwieniu, lecz niezatwierdzone przez firme SAP BusinessObjects na
pi$mie, nie majg zastosowania. Termin ptatnosci: w ciaggu 30 dni od daty wystawienia faktury. FOB — zakiad firmy SAP
BusinessObjects. Firma SAP BusinessObjects w szczegolnosci wytacza wszelkie gwarancje cenowe. Sg Panstwo
odpowiedzialni za optacenie stosownych podatkéw od sprzedazy, uzycia, konsumpcji, VAT, podatku od towaréw i ustug lub
innych podatkéw, wszelkich stosownych optat eksportowych i importowych, optat celnych i podobnych optat z wytaczeniem
podatku od dochodu netto SAP BusinessObjects.

SZCZEGOLNE POSTANOWIENIA DOTYCZACE NIEKTORYCH KRAJOW.

Jesli Oprogramowanie zostato nabyte w jednym z krajow okreslonych ponizej (,Terytorium Lokalne”), woéwczas majq
zastosowanie przedstawione w tym ustepie szczegdlne przepisy oraz wyjatki od postanowien niniejszej Umowy. W zakresie, w
jakim przepisy majace zastosowanie do okreslonych ponizej Terytoridw Lokalnych (,Przepisy Lokalne”) sa sprzeczne z
jakimkolwiek postanowieniem niniejszej umowy, Przepisy Lokalne zastepujg taki warunek w odniesieniu do wszystkich licencji
nabytych na Terytorium Lokalnym.

Australia:
a) do ustepu zatytutowanego Ograniczona Gwarancja i Srodki Naprawcze (ust. 8) dodaje sie nastepujace postanowienie:

Gwarancje okreslone w niniejszym ustepie stosuje sie dodatkowo do uprawnien, ktére moga Panstwu przystugiwa¢ na mocy
Ustawy o praktykach handlowych z 1974 r. i innych przepiséw ustawowych. Gwarancje te podlegajg ograniczeniom tylko w
zakresie dozwolonym prawem wiasciwym.

b) do ustepu zatytutowanego Ograniczenie Odpowiedzialnosci (ust. 9) dodaje sie nastepujgce postanowienie:

W zakresie dozwolonym przez prawo — w przypadku naruszenia przez firme SAP BusinessObjects gwarancji lub postanowien
gwarancyjnych dorozumianych na mocy Ustawy o praktykach handlowych (Trade Practices Act) z 1974 r. lub innych
rébwnowaznych i bezwzglednie obowigzujacych dla danego Stanu lub Terytorium praw — odpowiedzialno$¢ firmy SAP
BusinessObjects wediug jej uznania ograniczona jest (i) w przypadku Oprogramowania: (a) (i) do naprawy lub wymiany
towaréw bgdz dostarczenia ich odpowiednikéw lub (ii) do uiszczenia kosztéw naprawy lub wymiany towaréw bgdz nabycia ich
odpowiednikéw; a (i) w przypadku Ustug Pomocy Technicznej: (x) do ponownego $wiadczenia Ustug Pomocy Technicznej lub
(y) do wysokosci optat zwigzanych z ponownym $wiadczeniem ustug. W celu okreslenia tacznej odpowiedzialnosci firmy SAP
BusinessObjects wynikajacej z niniejszej Umowy uwzglednia sie kwote uiszczong za wymienione, naprawione lub dostarczone
przez firme SAP BusinessObjects na mocy niniejszego akapitu towary lub ustugi badz ich wartos¢.

c) pierwsze zdanie ustepu zatytulowanego Postanowienia Ogodlne (ust. 13) zostaje zastgpione i otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

Niniejsza Umowa podlega prawu Stanu lub Terytorium, w ktérym nabyte zostato Oprogramowanie, bez wzgledu na normy
prawa kolizyjnego lub postanowienia Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw z
1980 r. lub zmiany do nich.
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Belgia i Francja

a) postanowienia ustepu zatytulowanego Ograniczenie Odpowiedzialnosci (ust. 9) zostajg zastgpione w catosci i
otrzymujg nastepujgce brzmienie:

O ile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej:

1. Odpowiedzialno$¢ firmy SAP BusinessObjects za wszelkie szkody i straty, ktére mogg wynika¢ z wykonania zobowigzan
zwigzanych z niniejszg Umowa, jest ograniczona do odszkodowania tylko za te szkody i straty, ktérych poniesienie zostato
udowodnione i ktére faktycznie powstaty w bezposrednim rezultacie niewykonania tych zobowigzan (jesli firma SAP
BusinessObjects ponosi za nie wine), w maksymalnej kwocie réwnej optatom uiszczonym za Oprogramowanie, ktére
spowodowato powstanie takich szkéd. Ograniczenie to nie ma zastosowania do odszkodowania za szkody cielesne (w tym
Smier¢) oraz szkody dotyczace nieruchomosci i rzeczowego mienia osobistego, za ktére firma SAP BusinessObjects
odpowiada na ogdlnych zasadach prawa.

2. W ZADNYCH OKOLICZNOSCIACH FIRMA SAP BUSINESSOBJECTS | JEJ PROGRAMISCI NIE PONOSZA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA 1) UTRATE DANYCH LUB ICH USZKODZENIE, 2) SZKODY UBOCZNE LUB POSREDNIE
BADZ JAKIEKOLWIEK FINANSOWE SZKODY NASTEPCZE, 3) UTRACONE ZYSKI, NAWET JESLI UTRATA BYLA
BEZPOSREDNIO SPOWODOWANA WYDARZENIEM, WSKUTEK KTOREGO WYSTAPILY SZKODY, 4) PRZERWE W
DZIALALNOSCI, UTRATE PRZYCHODOW, RENOMY LUB NIEMOZNOSC POCZYNIENIA PRZEWIDYWANYCH
OSZCZEDNOSCI, NAWET WTEDY, GDY ZOSTALI POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI ICH WYSTAPIENIA.

3. Ograniczenie lub wytaczenie odpowiedzialnosci uzgodnione w niniejszej Umowie ma zastosowanie nie tylko do dziatan
podejmowanych przez firme SAP BusinessObjects, ale takze dziatan podejmowanych przez jej dostawcéw i programistow
Oprogramowania i okresla maksymalng kwote, do ktérej firma SAP BusinessObjects, a takze jej dostawcy i programisci
Oprogramowania, sg tacznie odpowiedzialni. Ograniczenie to nie ma zastosowania do odszkodowania za szkody cielesne (w
tym $mier¢) oraz szkody dotyczace nieruchomosci i rzeczowego mienia osobistego, za ktére firma SAP BusinessObjects
odpowiada na ogélnych zasadach prawa.

b) pierwsze zdanie ustepu zatytulowanego Postanowienia Ogoélne (ust. 13) zostaje zastgpione i otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

Niniejsza Umowa podlega prawu kraju, w ktérym nabyte zostato Oprogramowanie, bez wzgledu na normy prawa kolizyjnego
lub postanowienia Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw z 1980 r. lub zmiany
do nich.

Brazylia

a) postanowienia ustepu zatytulowanego Gwarancja (ust. 8) zostajg zastgpione w cafos$ci i otrzymujg nastepujgce
brzmienie:

(a) Firma SAP BusinessObjects gwarantuje, ze (i) w okresie szesciu (6) miesiecy od daty dostarczenia Oprogramowania
bedzie ono dziataé zasadniczo zgodnie z opisem przedstawionym w standardowej dokumentacji towarzyszacej
Oprogramowaniu oraz ze (ii) w okresie szesciu (6) miesiecy od daty dostarczenia nosnikow fizycznych (np. ptyty CD-ROM)
beda one wolne od wad materialowych oraz btedéw w wykonaniu. Wspomniane gwarancje w szczegdlnosci nie obejmujg
usterek wynikajacych z wypadku, naduzycia, nieautoryzowanej naprawy, modyfikacji, ulepszen Ilub niewtasciwego
zastosowania. Licencjobiorca rozumie i akceptuje fakt, ze najnowoczesniejsze technologie nie dajg mozliwosci opracowania
oprogramowania wolnego od wad. Dlatego tez Firma SAP BusinessObjects nie moze zagwarantowaé, ze Oprogramowanie
bedzie dziata¢ w sposéb nieprzerwany lub wolny od btedéw. Udostepnienie (takze w ramach Ustug Pomocy Technicznej)
dodatkowych kopii, poprawek badz uaktualnien Oprogramowania nie powoduje odnowienia okresu gwarancji ani w zaden inny
sposob nie wptywa na ten okres.

(b) Firma SAP BusinessObjects — w ramach jedynego s$rodka prawnego dostepnego dla Licencjobiorcy w przypadku
naruszenia ograniczonej gwarancji — moze wedtug wlasnego uznania (i) naprawi¢ Oprogramowanie albo wymieni¢ je na
produkt spetniajacy warunki ograniczonej gwaranciji lub (ii) zwréci¢ kwote zaptacong za Oprogramowanie i rozwigzaé niniejszg
Umowe Licencyjng w odniesieniu do wadliwych kopii. Wspomniany $srodek prawny bedzie dostepny wylgcznie wtedy, gdy
Licencjobiorca powiadomi firme SAP BusinessObjects na piSmie o naruszeniu powyzszej ograniczonej gwarancji w ciggu
trzydziestu (30) dni od daty dostarczenia Oprogramowania.

(c) LICENCJOBIORCA ROZUMIE | AKCEPTUJE FAKT, ZE NAJNOWOCZESNIEJSZE TECHNOLOGIE NIE DAJA
MOZLIWOSCI OPRACOWANIA OPROGRAMOWANIA WOLNEGO OD WAD ORAZ ZE OPROGRAMOWANIE TO JEST
PRZEZNACZONE DO WYKORZYSTANIA PRZEZ OGOLNYCH KLIENTOW OPROGRAMOWANIA BIZNESOWEGO. W
ZWIAZKU Z TYM Z WYJATKIEM WYRAZNYCH GWARANCJI UDZIELONYCH NA MOCY NINIEJSZEGO UST. 7 FIRMA SAP
BUSINESSOBJECTS | JEJ DOSTAWCY WYtACZAJA REKOJMIE ORAZ WSZELKIE INNE GWARANCJE, W TYM W
SZCZEGOLNOSCI DOROZUMIANE GWARANCJE DOTYCZACE (1) PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, (Il) PRZYDATNOSCI
DO OKRESLONEGO CELU, (Ill) NIENARUSZANIA PRAW OSOB TRZECICH | (IV) WAD UKRYTYCH. W NIEKTORYCH
JURYSDYKCJACH NIE ZEZWALA SIE NA WYLACZENIE DOROZUMIANYCH GWARANCJI, POWYZSZE WYtACZENIE
MOZE ZATEM NIE MIEC ZASTOSOWANIA | MOGA PANSTWU PRZYSEUGIWAC TAKZE INNE PRAWA W ZALEZNOSCI
OD JURYSDYKCJI. LICENCJOBIORCA UZNAJE, ZE ZAWIERAJAC NINIEJSZA UMOWE | DOKONUJAC OCENY
OPROGRAMOWANIA, KIEROWAL SIE WEASNYMI DOSWIADCZENIAMI, UMIEJETNOSCIAMI | OSADAMI ORAZ
UPEWNIL SIE, ZE OPROGRAMOWANIE SPELNIA JEGO WYMAGANIA.



b) postanowienia ustepu zatytulowanego Ograniczenie odpowiedzialnosci (ust. 9) zostajg zastgpione w cafosci i
otrzymujg nastepujgce brzmienie:

W NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO WEASCIWE FIRMA SAP BUSINESSOBJECTS, JEJ
DYSTRYBUTORZY, DOSTAWCY LUB PODMIOTY STOWARZYSZONE W ZADNYM PRZYPADKU NIE PONOSZA
ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC PANSTWA ANI OSOB TRZECICH ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY POSREDNIE,
SZCZEGOLNE, UBOCZNE, NASTEPCZE ANI MORALNE, W TYM MIEDZY INNYMI ZA UTRATE LUB NIEDOKtADNOSC
JAKICHKOLWIEK DANYCH CZY KOSZTY ZAKUPU TOWAROW ZAMIENNYCH BEZ WZGLEDU NA REZIM
ODPOWIEDZIALNOSCI (W TYM Z TYTUEU NIEDBALSTWA) NAWET WOWCZAS, GDY FIRMA SAP BUSINESSOBJECTS
ZOSTALA POWIADOMIONA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY
SAP BUSINESSOBJECTS | JEJ DOSTAWCOW ZA RZECZYWISTE SZKODY BEZPOSREDNIE (NIEZALEZNIE OD ICH
PRZYCZYNY) JEST OGRANICZONA DO WYSOKOSCI UISZCZONYCH PRZEZ LICENCJOBIORCE OPLAT LICENCYJNYCH
ZA OPROGRAMOWANIE LUB OPLAT ZA UStUGE, KTORA BEZPOSREDNIO SPOWODOWAtA SZKODE. POWYZSZE
OGRANICZENIA MAJA ZASTOSOWANIE, NAWET JESLI SRODEK NAPRAWCZY NIE REKOMPENSUJE PONIESIONEJ
SZKODY. WSPOMNIANA ALOKACJA RYZYKA ZNAJDUJE ODZWIERCIEDLENIE W OPLATACH POBIERANYCH NA MOCY
NINIEJSZEJ UMOWY LICENCYJNEJ. LICENCJOBIORCA PONADTO UZNAJE FAKT, ZE OGRANICZENIA ZAWARTE W TYM
USTEPIE SA ZASADNICZYM ELEMENTEM NINIEJSZEJ UMOWY | W PRZYPADKU BRAKU TYCH OGRANICZEN CENY, JAK
ROWNIEZ INNE WARUNKI WYMIENIONE W NINIEJSZEJ UMOWIE, ROZNILYBY SIE W ISTOTNY SPOSOB.

c) Postanowienia ogélne (ust. 13) Sfowa ,Nowy Jork” zostajg zastapione i uzyskujg nastepujgce brzmienie:

Brazylia
Niemcy i Austria

a) postanowienia ustepu zatytulowanego Gwarancja (ust. 8) zostajg zastgpione w cafo$ci i otrzymujg nastepujgce
brzmienie:

Firma SAP BusinessObjects gwarantuje, ze w Okresie Ograniczonej Gwarancji (rozpoczynajacym sie w dniu otrzymania
Oprogramowania) bedzie mozna korzysta¢ ze wszystkich funkcji Oprogramowania okreslonych w towarzyszacej mu
dokumentacji (,Udokumentowane Funkcje”), pod warunkiem Zze Oprogramowanie bedzie uzywane na sprzecie
skonfigurowanym zgodnie ze stosownymi zaleceniami. Okres Ograniczonej Gwarancji wynosi jeden rok w przypadku
uzytkownikéw, ktérzy prowadza dziatalno$¢ gospodarczg, a dwa lata w przypadku uzytkownikéw, ktorzy nie prowadzag
dziatalnosci gospodarczej. Nieistotne odchylenia dotyczace dziatania Udokumentowanych Funkcji nie dajg podstaw do
powotywania sie na prawa gwarancyjne. NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA NIE MA ZASTOSOWANIA DO
OPROGRAMOWANIA UZYSKANEGO BEZPLATNIE (NA PRZYKLAD AKTUALIZACJI, WERSJI PRZEDPREMIEROWYCH,
PROBNYCH LUB NIE DO ODSPRZEDAZY) ANl DO OPROGRAMOWANIA, KTORE ZOSTALO ZMODYFIKOWANE PRZEZ
PANSTWA W TAKIM ZAKRESIE, W JAKIM TA MODYFIKACJA SPOWODOWALA WYSTAPIENIE WADY. Aby zgtosi¢
reklamacje w ramach gwarancji, nalezy zwréci¢ sprzedawcy na koszt firmy SAP BusinessObjects Oprogramowanie i dowod
jego zakupu. Jesli funkcje Oprogramowania istotnie odbiegajg od uzgodnionych funkcji, firma SAP BusinessObjects moze w
ramach ponownego wykonania zobowigzania i wedtug wiasnego uznania naprawié lub wymieni¢ Oprogramowanie. Jesli to nie
nastapi, Licencjobiorca ma prawo do zakupienia Oprogramowania w obnizonej cenie lub do odstgpienia od umowy kupna.

b) do postanowien ustepu zatytutowanego Ograniczenie Odpowiedzialnosci (ust. 9) dodaje sie nastepujgcy akapit:

Ograniczenia lub wylaczenia okreslone w niniejszym ustepie nie bedg mie¢ zastosowania do szkéd spowodowanych celowym
dziataniem lub razacym zaniedbaniem ze strony firmy SAP BusinessObjects. Ponadto firma SAP BusinessObjects ponosi
odpowiedzialno$¢ do wysokosci dajacego sie typowo przewidzie¢ odszkodowania za wszelkg szkode, ktéra zostata spowodowana
przez firme SAP BusinessObijects lub jej przedstawicieli w wyniku niewielkiego naruszenia istotnego zobowigzania umownego.
Takie ograniczenie odpowiedzialno$ci ma zastosowanie do wszystkich roszczen odszkodowawczych bez wzgledu na ich
podstawe prawng, a w szczegolnosci do wszelkich roszczen przedumownych lub positkowych roszczerh umownych. Wspomniane
ograniczenie odpowiedzialnosci nie ma jednak zastosowania w przypadku bezwzglednie obowigzujgcej odpowiedzialnosci
ustawowej za produkt ani szkody spowodowanej naruszeniem wyraznej gwarancji w zakresie, w jakim ta gwarancja miata na celu
ochrone przed poniesieniem takiej szkody. Klauzula ta nie ma na celu ograniczenia odpowiedzialnosci w sytuacji, gdy zakres
odpowiedzialnosci jest okreslony przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

c) pierwsze zdanie ustepu zatytulowanego Postanowienia Ogoélne (ust. 13) zostaje zastgpione i otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

Niniejsza Umowa podlega prawu kraju, w ktérym nabyte zostato Oprogramowanie, bez wzgledu na normy prawa kolizyjnego lub
postanowienia Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw z 1980 r. lub zmiany do nich.

Wiochy

a) postanowienia ustepu zatytulowanego Ograniczenie Odpowiedzialnosci (ust. 9) zostajg zastgpione w cafosci i
otrzymujg nastepujgce brzmienie:

Z wyjatkiem szkdd spowodowanych razacym niedbalstwem badZ zawinionym dziataniem lub zaniechaniem, w przypadku
ktorych firma SAP BusinessObjects nie moze ograniczy¢ swojej odpowiedzialnosci, odpowiedzialnos¢ firmy SAP
BusinessObjects za bezposrednie i posrednie szkody zwigzane z pierwotnymi lub wtérnymi wadami Oprogramowania,
uzywaniem lub nieuzywaniem Oprogramowania badz z jakimkolwiek przypadkiem naruszenia Umowy bedzie ograniczona do
wysokosci optat uiszczonych na rzecz firmy SAP BusinessObjects za powodujace szkody Oprogramowanie lub jego czesc.



b) pierwsze zdanie ustepu zatytulowanego Postanowienia Ogoélne (ust. 13) zostaje zastgpione i otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

Niniejsza Umowa podlega prawu kraju, w ktérym nabyte zostato Oprogramowanie, bez wzgledu na normy prawa kolizyjnego
lub postanowienia Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw z 1980 r. lub zmiany
do nich.

Wielka Brytania

c) pierwsze zdanie ustepu zatytulowanego Postanowienia Ogoélne (ust. 13) zostaje zastgpione i otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

Niniejsza Umowa podlega prawu angielskiemu i walijskiemu bez wzgledu na normy prawa kolizyjnego lub postanowienia
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw z 1980 r. lub zmiany do nich. Bez
wzgledu na jakiekolwiek inne postanowienie niniejszej Umowy zadne postanowienie niniejszej Umowy nie tworzy ani nie
nadaje (wyraznie lub w sposéb dorozumiany) jakichkolwiek praw lub innych korzysci osobie nie bedacej jej strong na mocy
Ustawy o umowach (prawa os6b trzecich) z 1999 r. lub z innego tytutu.

Ponizej nalezy wskaza¢, czy akceptuja Panstwo postanowienia niniejszej umowy licencyjnej na oprogramowanie.



